Met uw hulphond naar
het Spaarne Gasthuis

U bent meestal welkom met uw hulphond in het Spaarne Gasthuis. In ons ziekenhuis zijn
dieren in het algemeen niet toegestaan. Dit is omdat dieren bacterién of ziektes kunnen
overdragen aan zieke mensen. Voor hulphonden maken wij een uitzondering.

Wij willen dat uw bezoek met uw hulphond zo prettig mogelijk verloopt. Daarom hebben wij
een aantal regels opgesteld. In deze folder leest u welke dat zijn.

Let op: een hulphond in opleiding is (nog) geen hulphond en valt daarom niet onder deze
regels.

Algemeen

Neem altijd vooraf telefonisch contact op met de polikliniek of afdeling waar u naartoe
gaat. Zo kunnen wij uw bezoek goed voorbereiden.

Zorg dat er een begeleider voor de hulphond is. Bijvoorbeeld voor momenten waarbij u
zelf niet bij uw hond kunt zijn. Heeft u geen begeleider mee? Dan blijft de hond thuis.
Neem uitleg mee over hoe anderen met uw hulphond moeten omgegaan. Dat is nodig als
u onverwacht niet zelf voor uw hond kunt zorgen.

De hulphond moet aangelijnd zijn en een dekje dragen van een erkende
hulphondenschool.

U moet een officieel certificaat of paspoort van de hond kunnen laten zien als wij u daarom
vragen.

De hulphond moet gevaccineerd zijn. U moet dit kunnen laten zien met een
inentingsboekje of paspoort. De hulphond moet ook ontwormd zijn en mag geen
parasieten zoals vlooien, mijten, luizen of teken hebben.

De hulphond moet gezond zijn en mag niet ziek zijn.

Spaarne 8 Gasthuis



Blijf niet langer dan nodig is met uw hulphond in het ziekenhuis.

Andere patiénten en medewerkers mogen geen last hebben van de hond.

U bent als eigenaar van de hulphond altijd verantwoordelijk en aansprakelijk voor uw
hond.

U gaat akkoord met de regels van het Spaarne Gasthuis voor hulphonden.

Voldoet u niet aan deze voorwaarden? Dan mag de hulphond niet mee.

Bezoek op de polikliniek

Kijk of het mogelijk is om zonder hulphond naar het ziekenhuis te komen.

Neem vooraf telefonisch contact op met de polikliniek en geef door dat u een hulphond
meeneemt.

Ga bij aankomst direct naar de polikliniek.

Uw hulphond mag niet alleen gelaten worden. Gaat u naar een ruimte waar de hond niet
mag komen? Dan wacht de hond met zijn begeleider in de wachtruimte.

Sommige ruimtes mogen hulphonden niet komen, bijvoorbeeld ruimtes waar steriel wordt
gewerkt.

Leg uw zorgverlener uit hoe hij of zij met uw hulphond moet omgaan.

Bezoek aan een patiént

Kijk of het mogelijk is om zonder hulphond naar het ziekenhuis te komen.

Neem vooraf telefonisch contact op met de verpleegafdeling om te overleggen of de hond
mee kan naar de afdeling en naar de patiént.

Op de dag van het bezoek meldt u zich bij de balie van de afdeling.

U bezoekt alleen de patiént waarvoor u toestemming heeft gekregen.

Het bezoek vindt plaats in een eenpersoonskamer met gesloten deur of in een andere
geschikte ruimte.

Was uw handen na het bezoek.

Verlaat het ziekenhuis via de kortste route.

Uw opname

Voor de opname

De hulphond moet tijdens uw opname echt nodig zijn voor de taken waarvoor hij is
opgeleid.

Kunnen deze taken worden overgenomen door een zorgmedewerker, een begeleider of
hulpmiddel (zoals een blindenstok? Dan mag de hulphond niet mee.

Laat de afdeling vooraf weten dat u met een hulphond opgenomen wilt worden.

U wordt met een hulphond altijd opgenomen in een eenpersoonskamer.

Tijdens uw opname

Ga bij aankomst direct naar de afdeling waar u wordt opgenomen.

Meld u bij de balie op de verpleegafdeling.

Geef uitleg over de omgang met uw hulphond aan de verpleegkundige.

Houd de deur van uw kamer altijd gesloten.

Zorg dat u of uw begeleider de hulphond regelmatig uitlaat via de kortste route naar
buiten.

U bent verantwoordelijk voor het eten van de hulphond. Neem dit mee in een afgesloten
container. Rauw vlees en slachtafval zijn niet toegestaan.

Maak dagelijks de voer- en waterbak schoon.

De mand of het kleed van de hulphond moet schoon zijn.
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- De hulphond mag niet in andere ruimtes of op andere afdelingen komen.
« De hulphond mag tijdens uw verblijf niet alleen gelaten worden.

Vragen?

Heeft u na het lezen van deze informatie nog vragen? Neem gerust contact op met de
verpleegafdeling of met de polikliniek waar u een afspraak heeft. U kunt ook bellen met de
receptie van het Spaarne Gasthuis bellen: (023) 224 0000.

Waar zijn we te vinden?

Haarlem Zuid Haarlem Noord Hoofddorp
Boerhaavelaan 22 Vondelweg 999 Spaarnepoort 1

2035 RC Haarlem 2026 BW Haarlem 2134 TM Hoofddorp
(023) 224 0000 www.spaarnegasthuis.nl info@spaarnegasthuis.nl
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