Informatie voor
familie en naasten

van een patiént op de afdeling
psychiatrie (PAAZ)

Uw familielid of naaste is opgenomen op de afdeling psychiatrie (PAAZ) van het Spaarne
Gasthuis. Bij een ziekenhuisopname gebeurt er heel veel in korte tijd. U kunt hierdoor vragen,
behoefte aan informatie of behoefte aan ondersteuning hebben.

Deze folder geeft u informatie over de afdeling en de dagelijkse gang van zaken. Daarnaast is
er een andere folder voor patiénten. De informatie die daar staat kan ook voor u belangrijk
zijn. Leest u daarom ook de folder ‘Opname op de afdeling psychiatrie’ of ‘Opname van
moeder en kind op de afdeling psychiatrie’.

Contactpersoon

Wij willen, ook vanwege de privacy, zoveel als mogelijk met 1 contactpersoon van de patiént
overleggen. De patiént kan zelf bepalen wie hij als contactpersoon wil. De contactpersoon kan
dan alle familie en naasten informeren over hoe het met de patiént gaat. Hierdoor kunnen
onduidelijkheden of misverstanden worden voorkomen.

Door dezelfde verpleegkundigen begeleid

Op de afdeling werken wij met patiénttoewijzing. Dat betekent dat uw familielid of naaste
zoveel mogelijk door dezelfde verpleegkundigen wordt begeleid. Tijdens het opname gesprek
krijgt u te horen wie deze verpleegkundigen zijn.

Spaarne S Gasthuis



Bespreken van het behandelplan

Eens per 2 tot 4 weken staat er een bespreking over het behandelplan gepland. Hiervoor
wordt u uitgenodigd door de secretaresse van de afdeling. Tijdens deze bespreking zijn de
psychiater, arts-assistent, patiént, verpleegkundige en u (meestal de contactpersoon)
aanwezig. Soms zijn ook de betrokken therapeuten en de maatschappelijk werker aanwezig.
Tijdens de bespreking wordt de behandeling uitgelegd, het beleid besproken en eventuele
vragen beantwoord. Deze bespreking duurt ongeveer 30 minuten. Wilt u een extra afspraak
met de behandelend arts? Dan kunt u dit bij dit gesprek vragen of vragen bij een van de
verpleegkundigen.

Maatschappelijk werk

Het is belangrijk om de familie of naaste van de patiént te spreken. Tijdens de opname kan u
daarom worden uitgenodigd voor een gesprek met een maatschappelijk werker. Dit gaat altijd
in overleg met de patiént. De maatschappelijk werker neemt dan binnen 10 dagen na de
opname contact met u op om een afspraak te maken.

Bezoektijd

Bezoektijd is van elke dag van 15.00 — 20.00 uur. Wilt uw bezoek op een ander tijdstip
komen? Overleg dit dan met uw verpleegkundige. Er zijn 2 bezoeker per keer toegestaan.
Actuele informatie over bezoek leest u op onze website.

Betaald parkeren

Op het parkeerterrein betaalt u voor het parkeren. In de hal van de hoofdingang en op de
parkeerplaats vindt u een automaat.

Op www.spaarnegasthuis.nl vindt u informatie of u recht heeft op een korting op de
parkeertarieven.

Bereikbaarheid
« Telefoonnummer: (023) 224 0360
- Adres: Boerhaavelaan 22, t.a.v. naam familielid, afdeling PAAZ, 2035 RC Haarlem

Vragen?

Met het lezen van deze brochure heeft u kennis gemaakt met de afdeling psychiatrie.
Misschien heeft u niet op al uw vragen antwoord gekregen. Stel u vragen daarom gerust.
De afdeling is bereikbaar op telefoonnummer (023) 224 0360

Waar zijn we te vinden?

Haarlem Zuid Haarlem Noord Hoofddorp
Boerhaavelaan 22 Vondelweg 999 Spaarnepoort 1

2035 RC Haarlem 2026 BW Haarlem 2134 TM Hoofddorp
(023) 224 0000 www.spaarnegasthuis.nl info@spaarnegasthuis.nl
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