Informacje dla bliskich
0sSoby zmartej

Informatie voor nabestaanden

Wiasnie musisz pozegnac sie z bliskg Ci osobg. Nadchodzacy czas nie bedzie dla Ciebie
tatwy. Otrzymasz wiele informaciji i pytan, na ktére musisz odpowiedzie¢. Ponadto trzeba

zatatwi¢ sprawy praktyczne. Informacje te zostaty pokrétce streszczone w tej ulotce, aby

mozna byto je ponownie przeczyta¢ po rozmowie z lekarzem lub pielegniarka.

Opieka nad osobg najblizszag w szpitalu

Z reguty pielegniarka na oddziale organizuje ostatnig opieke nad zmartym w szpitalu. Opieka
ta obejmuje prawidtowe utozenie osoby w t6zku, zamknigcie oczu, ponowne wiozenie protezy
i usuniecie kroplowek, rurek oraz innych rzeczy. Po pozegnaniu sie¢ cztonkdéw rodziny zmarty
zostanie zabrany do kostnicy w szpitalu Spaarne Gasthuis.

Kontakt z zakladem pogrzebowym

Jesli zmarly posiada ubezpieczenie pogrzebowe lub polise, skontaktuj sie z jego
ubezpieczycielem. Ty wybierasz zaktad pogrzebowy, ktory wraz z rodzing zmartego
zorganizuje pogrzeb. Zlecasz zaktadowi pogrzebowemu przeniesienie zmartego na miejsce
wystawienia zwtok (domu pogrzebowego). Jesli zmarty przed $miercig miat inne zyczenia, czy
tez chciatbys, zeby sprawy zostaty zorganizowane inaczej, skonsultuj sie z zaktadem
pogrzebowym.
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Rzeczy osobiste

Aby unikng¢ nieporozumien dotyczacych utraty rzeczy osobistych zmartego, prosimy jednego
z krewnych o zabranie tych rzeczy z oddziatu pielegniarskiego. Chodzi tu o takie rzeczy jak:
odziez, bizuteria, portfel z zawartoscig lub telefon komérkowy zmartego.

Jesli rzeczy zostang przewiezione do kostnicy wraz ze zmartym, wowczas pielegniarka opisze
je na formularzu przeniesienia. Ty lub kierownik zakladu pogrzebowego otrzymacie rzeczy w
kostnicy. Ty lub kierownik zaktadu pogrzebowego kwitujecie odbior rzeczy.

Kostnica w Haarlem Zuid

Szpital Spaarne Gasthuis posiada kostnice. Ten oddziat znajduje sie w Haarlem Zuid.
Pacjenci, ktérzy zmarli na terenie innej lokalizacji szpitala Spaarne Gasthuis, sg przenoszeni
do Haarlem Zuid. W ten sposob gwarantujemy dobrg opieke nad zmartym pacjentem i
mozemy poswieci¢ osobistg uwage Tobie, jako osobie bedgcej w zatobie. Transport bliskigj
osoby do kostnicy z innej lokalizacji szpitala Spaarne Gasthuis jest bezptatny. Wszelkie inne
ustugi Swiadczone przez kostnice podlegajg optatom. Zapoznaj sie w tym celu z ,,Cennikiem
kostnicy” na ostatniej stronie tej ulotki.

Zmarty pozostaje w kostnicy szpitala Spaarne Gasthuis Haarlem Zuid, dopdki zaktad
pogrzebowy nie zabierze go do domu pogrzebowego. Nie ma mozliwosci odebrania zmartych
Z naszych lokalizacji w Haarlem Noord i Hoofddorp.

Opieka i wystawienie zwlok w naszej kostnicy

Jesli zdecydujesz sie na wystawienie zwtok w naszej kostnicy w szpitalu Spaarne Gasthuis,
wowczas personel kostnicy zajmie sie zmartym. W kostnicy mogg odbywacé sie wizyty
kondolencyjne.

Naszym najwyzszym priorytetem jest obstuga i indywidualne podejscie do bliskich osoby
zmartej. Poniewaz pracownik kostnicy jest zawsze obecny podczas wizyt kondolencyjnych,
prosimy o wczesniejsze umowienie tej wizyty. W tym celu prosimy o kontakt z oddziatem za
posrednictwem recepcji szpitala (023) 224 00 00.

Osobiste zyczenia

Jesli jako osoby bliskie zmartemu macie osobiste zyczenia dotyczgce natozenia makijazu,
okreslonych ubran, bizuterii i ewentualnie innych przedmiotow, prosimy przekazac te zyczenia
zaktadowi pogrzebowemu.

Zwyczaje i czynnosci religijne
Kostnica posiada zaplecze do wykonywania czynno$ci religijnych i podyktowanych
zwyczajami. Zaktad pogrzebowy zawiera w tym celu ustalenia z kostnica.

Gwalttowna sSmier¢

W przypadku gwattownej $mierci osoba zmarta z przyczyn nienaturalnych. Obejmuje to na
przyktad $mier¢ w wyniku wypadku drogowego, pozaru lub przestepstwa.

Przyczyna $mierci ofiary jest nastepnie badana w ramach sekcji zwiok przez lekarza
medycyny sadowej i ewentualnie przez policje. Karte zgonu lekarz medycyny sgdowe;j
przekazuje prokuratorowi. Prokurator decyduje o wydaniu ciata zmartego, aby gmina, w ktorej
nastgpit zgon, mogta wydac akt zgonu bedgcy zezwoleniem na pochoéwek/ kremacje. Zaktad
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pogrzebowy moze zorganizowa¢ ceremonie pogrzebowa/kremacje tylko w oparciu o ten akt.
Wizyty zatobne sg dozwolone tylko po wydaniu ciata zmartego przez prokuratora.

Decyzje do podjecia i sprawy do zatatwienia
Tuz po smierci trzeba zatatwi¢ wszelkiego rodzaju formalnosci. Sg to rzeczy, do ktorych nie
masz w takiej chwili glowy. Mimo to pragniemy zwroci¢ uwage na te zagadnienia:

. Dawstwo tkanek lub narzadéw
Lekarz oméwit z Tobg dawstwo narzadéw i tkanek. Oznacza to, ze narzady lub tkanki sg
pobierane od zmartego do przeszczepu. Wiecej informacji na ten temat:
— Niderlandzka Fundacja Transplantacji, www.transplantatiestichting.nl
— Krajowy Rejestr Dawcéw Narzgdow, www.donorregister.nl

. Sekcja zwiok
Lekarz prowadzacy poprosi Cie o wykonanie sekcji zwtok/badania posmiertnego.
Informacje na ten temat mozna znalez¢ w folderze ,Sekcja zwtok”. Popros swojego
lekarza lub pielegniarke na oddziale o te broszure.

- Udostepnianie ciata do cel6w naukowych
Kazdy, kto ofiaruje swoje ciato posmiertnie do celéw naukowych, zgtosit sie w tym celu za
zycia do placéwki uniwersyteckiej. Nie ma mozliwosci zgtoszenia osoby bliskiej po jej
Smierci. Osoba bliska po swoim zgtoszeniu otrzymata potwierdzenie z placowki
uniwersyteckiej. Odrecznie napisane oswiadczenie woli musi by¢ obecne przy zmartym w
szpitalu. W przypadku udostepnienia ciata do celéw naukowych jedynie rogéwki moga
zostac pobrane w ramach donaciji i nie mozna przeprowadzi¢ sekcji wiok.

Usuniecie rozrusznika serca/lCD

Czy zmarty ma rozrusznik serca lub ICD? Te urzgdzenia sg usuwane w szpitalu, poniewaz
krematorium nie dokona kremacji zmartego z rozrusznikiem serca lub ICD. Nawet jesli bliska
Ci osoba ma zosta¢ pochowana, urzadzenia te zostang usuniete zgodnie z wytycznymi
dotyczgcymi ochrony $srodowiska. Z usunieciem rozrusznika lub ICD wigzg sie koszty. Koszty
z tym zwigzane znajdziesz na ostatniej stronie tej broszury.

Zmarly nie jest ubezpieczony i nie mozesz zaptaci¢ za pogrzeb

Jezeli zmarty nie wykupit ubezpieczenia na pokrycie kosztow pogrzebu, koszty te ponoszg
bliscy osoby zmartej. Jesli nie jestes w stanie lub nie chcesz pokry¢ tych kosztéw, otrzymasz
skierowanie od pracownikéw kostnicy do urzedu gminy, do biura spraw wyjgtkowych.

Koszty korzystania z kostnicy

Szpital Spaarne Gasthuis Haarlem naliczy koszty korzystania z kostnicy za posrednictwem
zaktadu pogrzebowego. W przypadku zgonu poza szpitalem zostaniesz bezposrednio
obcigzony tymi kosztami. Jesli osoba bliska zmarta w szpitalu, od 3 godziny po Smierci
obowigzuje stata stawka dzienna. Kalkulacja ma miejsce w oparciu o dzien kalendarzowy lub
okres czasu. Koszty korzystania z ustug kostnicy oraz koszty opieki nad osobg bliskg nie sg
wliczone w zwyktg stawke szpitalng. Koszty rowniez nie sg objete ubezpieczeniem
zdrowotnym. Stanowig czes¢ kosztéw zwigzanych z ubezpieczeniem pogrzebowym.
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http://www.transplantatiestichting.nl/
http://www.donorregister.nl/

Pytania
Czy masz jakies pytania po przeczytaniu tych informaciji? Zadaj je pielegniarce na oddziale.
Mozesz tez zadzwoni¢ do personelu kostnicy. Mozna sie z nimi skontaktowac¢ pod numerem

telefonu (023) 224 34 42 lub za posrednictwem ogdélnego numeru telefonu szpitala
(023) 224 00 00.

Godziny otwarcia kostnicy

« Od poniedziatku do pigtku godz. 08:00 - 16:00

. Weekendy i swieta 10:00-14:00

. Wizyta mozliwa tylko po konsultacji telefonicznej (023 224 34 42)

Wsparcie w zalobie
« Twaoj lekarz rodzinny lub wtasny duchowny
. Opieka duchowa szpitala Spaarne Gasthuis
pod og6inym numerem telefonu (023) 224 00 00
« Stichting Landelijk Steunpunt Rouwbegeleiding [Fundacja Krajowy Punkt Wsparcia w
Zatobie] (033) 461 68 86 www.landelijksteunpuntrouw.nl
» Fundacja opieki nad bliskimi osoby zmartej
(023) 844 82 01
info@stichting-nabestaandenzorg.nl
www.stichtingnabestaandenzorg.nl.
. Stowarzyszenie Rodzicow Zmartego Dziecka, przedstawiciel regionalny
Noord-Holland,
e-mail: info@oudersoverledenkind.nl
« Fundacja Za Teczg

radzenie sobie ze stratg przez dzieci i mtodziez (023) 23341 41
www.achterderegenboog.nl
. Fundacja Bretels 0 641 556 889

Dla miodych rodzin, kt6re utracity rodzica
www.stichtingbretels.nl

« Pomoc administracyjna
www.JMFF.nl

Mortuarium Spaarne Gasthuis

Bezoekadres: Amerikaweg 2, 2035 RA Haarlem
(023) 224 3442 en buiten kantooruren (023) 224 0000
mortuarium@spaarnegasthuis.nl / www.spaarnegasthuis.nl
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