
 

 

 

 

 
  

Vragenlijst 'Uw 
ziekenhuisopname' 

– 
 Tijdens uw verblijf op de afdeling heeft u in de app MijnSpaarneGasthuis het onderdeel Uw 

ziekenhuisopname kunnen gebruiken. Met uw telefoon kon u in Uw ziekenhuisopname 

informatie lezen over uw opname en bijvoorbeeld vragenlijsten invullen.  

 

Wij horen graag van u wat u hiervan vond. Heeft u bijvoorbeeld Uw ziekenhuisopname 

gebruikt? Was de informatie die u in Uw ziekenhuisopname las duidelijk genoeg? En was  

het voor u bijvoorbeeld gemakkelijk om de vragenlijsten in te vullen? 

Met uw antwoorden kunnen wij de informatie in Uw ziekenhuisopname verbeteren. 

 

 

Vragenlijst ‘Uw ziekenhuisopname’ 
 

1. Heeft u het onderdeel Uw ziekenhuisopname in MijnSpaarneGasthuis gebruikt? 

 

 Ja 

 Nee 

Waarom heeft u Uw ziekenhuisopname niet gebruikt of niet kunnen gebruiken? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

U hoeft de vragenlijst niet verder in te vullen. 
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2. Heeft u hulp gehad bij het gebruiken van Uw ziekenhuisopname? 

 

 Ja 

Wie heeft u geholpen?  

_______________________________________________________________________ 

 

Waarmee bent u geholpen? 

________________________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

 

 Nee 

 

3. Vond u Uw ziekenhuisopname makkelijk om te gebruiken? 

 

 Ja  

Waarom vond u dit makkelijk? 

________________________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

 

 Nee 

Waarom vond u dit niet makkelijk? 

________________________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

 

4. Vond u de informatie en vragenlijsten makkelijk te vinden? 

 

 Ja 

 Nee 

 

5. Vond u de vragen in de vragenlijst duidelijk? 

 

 Ja 

 Nee 

Welke vragen waren niet duidelijk voor u? 

________________________________________________________________________

______________________________________________________________________  

 

6. Wat vond u goed aan Uw ziekenhuisopname? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

 

7. Wat kunnen wij verbeteren aan Uw ziekenhuisopname? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 
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8. Heeft u de folder met uitleg gelezen over MijnSpaarneGasthuis tijdens uw 

ziekenhuisopname? 

 

 Ja 

Wat vond u van de uitleg in de folder? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

 

 Nee 

Waarom heeft u de folder niet gelezen? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________ 

 

9. Mogen wij contact met u opnemen als wij nog wat meer informatie van u willen horen over 

uw gebruik van Uw ziekenhuisopname? 

 

 Ja dat mag 

Wilt u dan hier uw naam en telefoonnummer opschrijven? Dan bellen wij u op als wij nog 

een paar vragen aan u hebben? 

________________________________________________________________________

______________________________________________________________________ 

 

 Nee, liever niet 

 

 

Dank u wel voor het beantwoorden van de vragen. Wij wensen u een voorspoedig herstel toe. 

 

Met vriendelijke groeten, 

Medewerkers afdeling cardiologie, longgeneeskunde en eerste hartlonghulp. 

 

 

 

Waar zijn we te vinden? 

 
Haarlem Zuid 

Boerhaavelaan 22 

2035 RC  Haarlem 

Haarlem Noord 

Vondelweg 999  

2026 BW  Haarlem 

Hoofddorp 

Spaarnepoort 1 

2134 TM  Hoofddorp 

(023) 224 0000 www.spaarnegasthuis.nl info@spaarnegasthuis.nl 

 

http://www.spaarnegasthuis.nl/
mailto:info@spaarnegasthuis.nl

